FIDEURAM

Roma, 15 ottobre 2012

Alla

Rappresentanza Sindacale Aziendale
FISAC-CGIL

dell’'Unita Produttiva di Roma DG

Alla

Rappresentanza Sindacale Aziendale
FISAC-CGIL

dell’Unita Produttiva di Milano DG

e, p.c.
Alla
Segreteria dell’Organo di Coordinamento
FISAC-CGIL
di Banca Fideuram S.p.A.

Oggetto: Incontro semestrale del 27 settembre 2012 :Unita Produttive di Roma DG e di Milano DG

Si fa seguito alla riunione in oggetto, accorpata — come da previsioni contrattuali vigenti —
allincontro annuale di cui all’art. 10, comma 4 del vigente CCNL ed, al riguardo, si riassumono le
evidenze presentate in tale sede da codeste Rappresentanze Sindacali e le risposte dell’Azienda:

e Argomenti di carattere generale:

Richieste ed evidenze sindacali:

o approfondimento in merito ad eventuali ricadute sulla Struttura di Amministrazione e
Bilancio di Milano a seguito della prevista operazione societaria di Gruppo che
interessa BIIS sulla piazza di Roma;

o verifica sullapplicazione dei percorsi professionali CIA e sulla maturazione dei requisiti
per inquadramento in Area Professionale superiore per due nominativi attualmente

della 2" Area;

Risposta dell'Azienda: in tema di struttura Amministrazione e Bilancio di Milano e di percorsi
professionali, le posizioni aziendali e di Gruppo sono gia state esplicitate, al momento della
formulazione delle analoghe istanze, durante la richiamata riunione dell'incontro annuale.

¢ Ritmi e carichi di lavoro:

Richieste ed evidenze sindacali:

o per l'unita produttiva DG di Roma, segnalate situazioni di disagio in Direzione Sistemi
Informativi e Servizi Operativi, in particolare in S.1. dove 'impatto del progetto Fideuram
Mobile Solution ha determinato elevati carichi di lavoro;

o sempre in ambito S.1.5.0. Roma, sollecitata la riorganizzazione del lavoro in Assistenza
Utenti, non ancora attuata pur risultando gia programmata.
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Risposta dell’Azienda: non risultano le criticita segnalate, in ogni caso e in calendario a breve un
incontro del Responsabile della Direzione con le Organizzazioni Sindacali.

e Condizioni igienico-ambientali e tutela fisica:

Richieste ed evidenze sindacali:

o data prevista per I'attivazione del nuovo ascensore dedicato ai disabili presso la sede di
P.le Douhet 31;

o verifica di possibili migliorie da apportare alla postazione di lavoro di una collega
disabile, al fine di agevolarne l'attivita quotidiana;

o possibilita di una pulizia supplementare dei locali destinati ai servizi igienici, da
effettuarsi a meta giornata o al bisogno, considerato I'elevato numero di dipendenti che
ne usufruiscono;

o esame di una diversa sistemazione degli spazi a disposizione dell’Ufficio Normativa e
Contratti in via del Serafico, considerata la natura riservata delle informazioni trattate e
I'attuale posizionamento in open space condiviso con altre Strutture;

o attivazione di un sistema di raccolta differenziata dei rifiuti (sia sulla piazza di Roma che
per Milano), facendone richiesta all'azienda municipale preposta o ad altre strutture
private quali le imprese di pulizia che gia operano in appalto allinterno delle sedi
aziendali (esempio: la societa che gestisce la mensa presso la sede di via del Serafico);

o posizionamento, su ogni piano, di alcuni distributori di acqua al fine di limitare il
consumo di plastica;

o approfondimento in merito alla recente iniziativa avviata dallATAC per il “Mobility
Manager Aziendale”;

Risposta dell’Azienda: per quanto attiene allattivazione dell’ascensore per disabili, lo stesso &
entrato in servizio nei primi giorni del mese di ottobre, mentre per quanto attiene alle ulteriori
evidenze, si effettueranno gli approfondimenti del caso per valutare la necessita e praticabilita di
interventi sulle singole fattispecie, fermo restando che, in materia di utilizzo degli open space, vale
lindirizzo generale applicato in tutti i palazzi di DG.

e Altri argomenti:
Richieste ed evidenze sindacali:

o a seguito di lavori di ristrutturazione presso la sede di Milano, le bacheche sindacali in
precedenza posizionate, non sono state ricollocate o sono state affisse in punti poco
adatti alle esigenze di informazione;

Risposta dell’Azienda: si procede, presso l'unitd produttiva di Milano DG, alla verifica della
specifica situazione che sara gestita, ove del caso, in applicazione delle disposizioni dei vigenti
accordi in merito

Distinti saluti.
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